Capacidades de relación interpersonal que facilitan el trabajo con otros

AUTOCONCIENCIA: Reconocer los propios estados de ánimo, los recursos y las intuiciones. 
AUTORREGULACION: Manejar los propios estados de ánimo,    impulsos y recursos.
MOTIVACION: Motor (energía) emocional que guía o facilita el cumplimiento de las metas 
EMPATIA: Conciencia de los sentimientos, necesidades y  preocupaciones de los otros. 
DESTREZAS SOCIALES: Capacidad para inducir respuestas deseadas en los otros 
